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COMUNE DI CORIGLIANO-ROSSANO
Provincia di Cosenza
Via Barnaba Abenante, 35 — 87064

SETTORE 1 POLITICHE DI PROMOZIONE SOCIALE
SERVIZIO 1.2 ISTRUZIONE E SUPPORTO ALLA SCUOLA
mail: pubblicaistruzione@comunecoriglianorossano.eu
pec: istruzione@coriglianorossano@asmepec.it

c.a. Ditta NOVA SRL

Strada Cartigliana, 125/C
36061 Bassano del Grappa (VI)
scuole@novasrl.net

tel. 0424839509

& Put

Ditta S.I.LA.R.C. SPA

Societa Industriale Alimentari e Ristorazione Collettiva
Via Lucrezia della Valle, 84

88100 CATANZARO

siarcsrl@pec.it

sig. Francesco Rizzo

Direttore tecnico S.I.A.R.C.

Servizio refezione scolastica scuole Comune Corigliano-Rossano a.s. 2019/2020
f rizzo@siarc.it

DIRIGENTI SCOLASTICI

ISTITUTI COMPRENSIVI DELLA CITTA DI CORIGLIANO-ROSSANO
csic8ag00g@pec.istruzione.it; csic8ah00b@pec.istruzione.it;

csic81100l@pec.istruzione.it; csic83100t@pec.istruzione.it;

csic886002@pec.istruzione.it; csic8am004@pec.istruzione.it; csic8an00x(@pec.istruzione.it;
csic8ap00g(@pec.istruzione.it; csic8ag00b@pec.istruzione.it;

Oggetto: Richiesta invio sms avviso esaurimento pasti sul borsellino elettronico Novaportal ed
sms blocco utenti con saldo negativo - Servizio refezione scolastica 2019/2020 Comune
Corigliano-Rossano (CS) - CIG: 7983534CA9

Spett.le Ditta NOVA Srl,
in merito alla richiesta inviata dallo scrivente lo scorso 03/01/2020 via mail alle ore 8:21, si precisa

che si chiede alla Ditta Nova Srl 'attivazione del servizio di invio sms per tutti gli utenti per quanto
riguarda le seguenti segnalazioni:
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1) sms/comunicazione, quando mancano n.3 pasti all’esaurimento del saldo, di avviso che il
borsellino del servizio mensa dell'alunno/utente ha un residuo di n.3 pasti; /

2) sms/comunicazione, quando mancano n.l1 pasti all’esaurimento del saldo, di avviso che il
borsellino del servizio mensa dell'alunno/utente ha un residuo di n.1 pasti e che con saldo negativo
I’alunno/utente sara sospeso dal servizio e non potra, quindi, usufruire del pasto;

3) sms/comunicazione per tutti gli utenti/iscritti in cui si comunica che da lunedi 20 gennaio 2020
(v. file allegato — comunicazione inviata alle scuole il 03/01/2020) gli utenti/iscritti non in regola
con il pagamento delle tariffe, ovvero gli utenti/iscritti in saldo negativo, saranno sospesi dal
servizio mensa.

Inoltre si comunica che con deliberazione di Giunta n.02 del 03/01/2020 del Comune di Corigliano-
Rossano (che alla presente si allega per opportuna conoscenza) sono state approvate le nuove tariffe
del servizio di refezione scolastica. Alla luce di tanto, si chiede alla S.V. di voler effettuare al piu
presto ’aggiornamento delle tariffe sul portale e, di conseguenza, 1’aggiornamento del saldo dei
borsellini degli utenti/iscritti a partire dalla data del 07/01/2020.

Grazie per la disponibilita.

In attesa di un celere riscontro, si porgono cordiali saluti.

/I R.U.P.

Dott. Serafiho Carus



